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1. UVODNE NAPOMENE

(1) Ovaj Vodi¢ je pripremljen kako bi pomogao podnositeljima zahtjeva u ostvarivanju prava
pristupa informacijama u skladu sa Zakonom o slobodi pristupa informacijama u Federaciji
Bosne i Hercegovine (,Sluzbene novine Federacije BiH®, broj: 32/01 i 48/11), u daljem tekstu:
Zakon o slobodi pristupa informacijama.

(2) Informacija - svaki materijal kojim se prenose ¢&injenice, misljenja, podaci ili bilo koji drugi
sadrzaj, ukljuéujuci svaku kopiju ili njen dio, bez obzira na oblik, karakteristike, vrijeme kada je
sacinjena i kako je klasificirana,

(3) Vodi€ pomaze u saznanju na koji na¢in se moze pristupiti informacijama koje su u posjedu i
pod kontrolom Zavoda za javno zdravstvo Federacije BiH (u daljem tekstu: Zavod).

(4) Ovaj Vodi¢ daje informacije o pravima u skladu sa Zakonom o slobodi pristupa
informacijama, na nagin da:
e sadrzi jednostavne instrukcije za sacinjavanje i podnosenje zahtjeva,
e obavjestava podnositelja zahtjeva o proceduri i rokovima kojih se Zavod mora pridrzavati
tijekom obrade zahtjeva za pristup informacijama,
e obavjeStava podnositelja zahtjeva o okolnostima pod kojima pristup trazenoj informaciji
moze biti uskraéen,
e sadrzi uputstva o podnoSenju zalbi i rokovima za podnoSenje zalbi na odluke koje su
donesene u skladu sa Zakonom o slobodi pristupa informacijama,
e upuéuje na ovlastenu osobu za informiranje i kontakt telefone / e-mailove na koje se
podnositelj zahtjeva moze obratiti kako bi se olak§ao pristup informacijama,
e sadrzi spisak informacija potrebnih za obraéanje Zavodu,
e sadrzi jedinstveni formular zahtjeva za pristup informacijama,
¢ regulira troSkove umnozavanja trazenih informacija,
e upucuje na Indeks registar Zavoda,
e ostalo.

(6) Ovaj Vodi¢, kao i obrazac za pristup informacijama, besplatni su i dostupni u prostorijama
Zavoda u Sarajevu i Mostaru i/ili na web stranici: www.zzjzfbih.ba.

(6) Sluzbenik za informiranje koji obraduje zahtjeve sacinjene u smislu Zakona o slobodi
pristupa informacijama i ovoga Vodic¢a jeste struéni suradnik za odnose s javnoséu g-diéna Maja
Kojovié, dipl. politolog.

2. VRSTE INFORMACIJA KOJE SE MOGU DOBITI

(1) Zakonom o slobodi pristupa informacijama garantira se svakoj fizi¢koj i pravnoj osobi pristup
informacijama u najveéoj mogucoj mjeri u skladu sa javnim interesom, a koje su u posjedu i pod
kontrolom Zavoda.

(2) U pravilu, Zavod ¢ée odobriti pristup informacijama, osim u sluéajevima utvrdenih izuzeca iz
Zakona o slobodi pristupa informacijama.



(3) Pravo pristupa informacijama moze biti ograni¢eno samo na nacin i pod uvjetima utvrdenim
Zakonom o slobodi pristupa informacijama.

3. POSTUPAK PRISTUPA INFORMACIJAMA

3.1. Dobivanje informacija na neformalan nacin, prije nego se podnese zahtjev za pristup
informacijama

(1) U sluéaju kada postoji visoka razina pouzdanosti da Zavod raspolaze sa trazenom
informacijom, a prije podnosenja formalnog zahtjeva za pristup informacijama, potrebno je
kontaktirati odredenog sluzbenika za informiranje, kako bi se na neformalan nacin, pokusalo
dodi do potrebne informacije.

(2) Ukoliko se do potrebne informacije ne moze do¢i na neformalan nacin, u tom sluaju se
podnosi formalni zahtjev za pristup informacijama.

3.2. Adresa i informacije za kontakt:

Zavod za javno zdravstvo Federacije BiH
ul. Mar$ala Tita br. 9, 71000 Sarajevo

tel: +387 33 564 601

fax: +387 33 564 602

e-mail: kabinet.sa@zzjzfbih.ba

ili

ul. Vukovarska br. 46, 88000 Mostar
tel/fax: +387 36 324 687, +387 36 347 139
e-mail: kabinet. mo@zzjzfbih.ba

Struéni suradnik za odnose sa javno$¢u:. Maja Kojovi¢, dipl. polit.
tel: +387 33 564 662

mob: +387 65 232 326

e-mail: m.kojovic@zzjzfbih.ba

3.3. Planiranje zahtjeva za pristup informacijama

(1) Prije podnosenja formalnog zahtjeva za pristup informacijama, neophodno je da se pazljivo
isplaniraju i utvrde informacije koje se Zele dobiti i da se predvidi iznos eventualno potrebnih
financijskih sredstava neophodnih za umnozZavanje trazenih dokumenata.

(2) Pozeljno je prethodno utvrditi radi li se o informacijama kojima pristup nije ogranicen ili
zabranjen.

3.4. PodnoSenje zahtjeva za pristup informacijama

(1) Nakon $to je pazljivo isplaniran, formalni zahtjev za pristup informacijama na formularu, koji
se nalazi u prilogu ovog Vodi¢a, podnosi se Zavodu. Zahtjev za pristup informacijama moze se
dostaviti osobno, putem protokola Zavoda uz prijemni Stambilj, poStom preporuéeno, faksom ili
elektroni¢ékom postom na naznacene mail adrese iz t. 3.2. ovoga Vodi€a.



(2) Zahtjev se podnosi u pisanom obliku na jednom od jezika koji su u sluzbenoj upotrebi u BiH,
te mora dati dovoljno podataka o prirodi i/ili sadrzaju informacije, kako bi se omogucilo da
Zavod uz razuman napor pronade trazenu informaciju, te sadrzavati ime podnositelja zahtjeva i
njegovu adresu.

(3) Ako se zahtjev odnosi na osobnu informaciju podnositelja zahtjeva, zahtjev moze podnijeti
samo fizi€ka osoba na koje se zahtjev odnosi, njegov zakonski zastupnik ili osoba koje je
podnositelj zahtjeva pisano ovlastio za pristup informaciji.

(4) Ako zahtjev podnese fizicka osoba na koje se zahtjev odnosi, ta osoba je duzna da potpise
zahtjev i pokaZe propisani osobni dokument sa fotografijom. Ako zahtjev podnese zakonski
zastupnik podnositelja zahtjeva ili osoba koje je podnositelj zahtjeva pisano ovlastio za pristup
informaciji, ta osoba duzna je da potpiSe zahtjev i pokaze propisani osobni dokument sa
fotografijom, dokaz o zakonskom zastupanju odnosno punomoé¢, kao i kopiju osobnog
dokumenta podnositelja zahtjeva.

(5) Zavod nije ovlasten da ispituje opravdanost ili da zahtijeva obraziozenje zahtjeva

(6) Ako zahtjev nije podnesen u propisanoj formi i ne sadrzi podatke koji mogu identifikovati
trazenu informaciju, Zavod ¢e u roku od 8 (osam) dana rjeSenjem obavijestiti podnositelja
zahtjeva da njegov zahtjev ne moze biti obraden iz navedenih razloga.

(7) RjeSenje kojim se obavjestava podnositelj zahtjeva o djelomi¢nom ili potpunom
udovoljavanju ili odbijanju njegovog zahtjeva, u ime Zavoda potpisuje ravnatelj Zavoda ili
osoba/e koju/e on ovlasti.

(8) ) Protiv rjeSenja iz stavka (6) moZe se podnijeti prigovor ravnatelju u roku od 8 dana od dana
prijema rjeSenja.

3.5. Kako postupiti u situacifi kada Zavod ne posjeduje informaciju

U sluéaju da Zavod ne posjeduje informaciju trazenu zahtjevom, kao i u sluéaju ako nema
pristup trazenoj informaciji, obvezan je najkasnije u roku od 8 dana po prijemu, zahtjev proslijedi
onoj instituciji (javnom organu) ili pravnoj osobi koja po tom zahtjevu moze postupiti. O tome
Zavod pisano obavjeStava podnositelja zahtjeva.

3.6. Rok za dobijanje informacije

U roku od 15 dana po prijemu zahtjeva Zavod je duzan da obavijesti podnositelja zahtjeva o
tome da li mu je pristup informacijama odobren ili odbijen.

U slu€aju izuzetaka i potrebe ispitivanja povjerljivih komercijalnih informacija i ispitivanja javnog
interesa, rok se moze produziti u skladu sa Zakonom o slobodi pristupa informacijama.

Podnosilac zahtjeva se mora obavjestavati o svim radnjama i razlozima produzenja roka.



3.7. Pristup informacijama

Kada Zavod odobri pristup trazenim informacijama u cijelosti ili djelomiéno, o tome rjeSenjem
obavjestava podnositelja zahtjeva. RjeSenjem se utvrduje moguénost osobnog pristupa i uvida
u informacije u prostorijama Zavoda u vrijeme koje odgovara i podnositelju zahtjeva i
ovlastenom radniku Zavoda, ili ¢e, pod uvjetom da je informacija kraca od deset strana,
dostaviti informaciju u pisanoj formi podnositelju zahtjeva.

U skladu sa odobrenim zahtjevom, Zavod obavjesStava podnositelja zahtjeva o moguénosti
dobivanja kopije / preslike trazene informacije, ako je informacija duza od deset stranica, nakon
izvrSene uplate naknade troSkova umnoZzavanja.

3.8. Troskovi umnoZavanja

Zavod ne naplaéuje naknade za podnosenje zahtjeva ili za pisana obavjestenja u smislu
Zakona o slobodi pristupa informacijama, dok se naknada za izvr§ene usluge umnozZavanja
naplaéuje na sliedeci nacéin:

e 0,50 KM za svaku stranicu standardnog formata,
e 5,00 KM po CD-u za elektronsku dokumentaciju.

Prvih deset stranica umnozavanja materijala standardnog formata je besplatno, a za sve druge
trazene informacije sa ve¢im brojem stranica podnositelj zahtjeva pla¢a unaprijed.

Uplata na ime troSkova umnoZavanja informacija preko deset stranica vrsi se u korist Zavoda za
javno zdravstvo Federacije BiH na JR Trezora FBiH, radun broj; 1020500000106698 otvoren
kod UNION Bank, uz obveznu naznaku Sifre budzetske organizacije: 2002001, vrste prihoda
722612, Sifre opéine 077 (Centar-Sarajevo) ili 180 (Mostar), prema naprijed navedenim
iznosima.

4. USKRACIVANJE PRISTUPA INFORMACIJAMA | UTVRBIVANJE KATEGORIJE
IZUZETAKA

Zakon o slobodi pristupa informacijama daje pravo da se zatraZi pristup bilo kojoj informaciji
koja je pod kontrolom Zavoda. Samo u izuzetnim okolnostima predvidenim navedenim
Zakonom, Zavod neée odobriti pristup trazenim informacijama, i to u sluc¢aju sljedecée tri
kategorije informacija:

e Prva kategorija izuzetaka u vezi sa djelokrugom rada Zavoda (interesi obrane i
sigurnosti, kao i zastita javne sigurnosti; sprije€avanje kriminala i otkrivanje kriminala;
zastita postupka donosenja odluka u Zavodu ukljuéujuéi davanje misljenja, savjeta ili
preporuka, s tim da to ne obuhvata &injeni¢ne, statisticke, znanstvene ili tehni¢ke
informacije) i to samo u sluéaju kada Zavod, utvrdi da se propéavanjem informacije
osnovano moze ocCekivati izazivanje znacajne Stete za legitimne ciljeve Federacije;

o Druga kategorija izuzetaka u vezi sa povjerljivim komercijainim informacijama koje se
odnose na trecu stranu i €ije bi objavljivanje moglo prouzroditi Stetu trecoj strani. U tom
slu¢aju Zavod je duzan bez odlaganja obavijestiti trecu stranu o pojedinostima zahtjeva i
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upozoriti je da ¢e trazena informacija biti priopéena, ukoliko ista u roku od 15 dana
obavijesti Zavod da je informacija povjerljiva i navede razloge zbog kojih bi njenim
pripo¢avanjem mogla nastupiti $teta;

e Treéa kategorija izuzetaka kod zastite privatnosti treée osobe. Zavod ¢ée odbiti
priop¢avanje informacije, ako osnovano utvrdi da informacija ukljuuje osobne interese
koji se odnose na privatnost tre¢e osobe.

5. ZASTITA PRAVA U SLUCAJU DA PRISTUP NIJE ODOBREN

Ako Zavod odbije pristup traZzenoj informaciji, djelomiéno ili u cijelosti, o tome ¢e podnositelju
zahtjeva izdati rjeSenje u roku od 15 dana po prijemu zahtjeva.

U rjeSenju ¢e se navesti razlozi odbijanja pristupa informaciji, zakonski osnov za status izuze¢a
informacija, sva materijalna pitanja koja su vazna za odluku, te uputiti podnositelja zahtjeva
0 pravu na pravni lijek.

U navedenom slucaju podnositelj zahtjeva moze:
e uloziti Zalbu u upravnom postupku na takvu odluku Zavoda o odbijanju pristupa
informaciji,
e u sluéaju da je podnositelj zahtjeva nezadovoljan u pogledu odluke po Zalbi, moze
pokrenuti upravni spor pred Sudom BiH i/ili
e obratiti se Ombudsmanu BiH u bilo kojoj fazi postupka.

6. PRISTUP OSOBNIM INFORMACIJAMA

Zakon o slobodi pristupa informacijama predvida posebnu proceduru za pristup osobnim
informacijama, odnosno informacijama koje se ti€u privatnog Zivota. Kao dodatak opéim
zahtjevima vezanim za zahtjeve za pristup informacijama, vazno je istaci da pristup osobnim
informacijama moze traziti samo osoba na koje se informacije odnose, tako $to ¢e svojerucno
potpisati zahtjev i predo€iti vazeéi identifikacijski dokument sa fotografijom. Zahtjev moze
podnijeti i zakonski zastupnik, odnosno punomocénik osobe na koje se osobne informacije
odnose. Zakonski zastupnik i punomoénik duzni su da predoce valjane dokaze o statusu
zakonskog zastupnika ili punomoc¢nika, kao i kopiju vazeéeg identifikacionog dokumenta s
fotografijom osobe koje zastupa, te da predoée svoje vazece identifikacijske dokumente s
fotografijom.

Zakon o slobodi pristupa informacijama daje pravo kojim se osigurava da osobne informacije,
koje su pod kontrolom Zavoda, budu toéne, aktualne, kompletne, relevantne za zakonito
koristenje zbog kojeg su pohranjene, te na bilo koji drugi nac¢in ne budu pogresne.

Nakon pristupanja osobnoj informaciji, moze se =zahtijevati izmjena, dopuna ili davanje
komentara, koji se dodaje na osobne informacije. Zahtjevi za izmjene ili dopune osobnih
podataka nisu vremenski ograniéeni.

Ukoliko utvrdi da nisu ispunjeni zakonski wuvjeti u pogledu toénosti, aktualnosti,
relevantnosti za zakonito koristenje zbog kojeg su pohranjeni, ili utvrdi da su na bilo koji drugi



nadin pogresni, Zavod moze rjeSenjem / odlukom odbiti trazenu izmjenu ili dopunu osobnih
podataka.

Takvo rjeSenje / odluka sadrzi i pouku o pravnom lijeku.

/o SoSME RAVNATELJ

— L/_ '\" ‘:' | s
SR '/ oc (‘jr'cm lc
. sc,/Sinisa Skodibusié, dr. med.

Broj: S-01-02-01-2-1426/22
Sarajevo, 4. 11. 2022. godine



7. PRILOZI

7.1. Formular zahtjeva

Ime i prezime podnositelja zahtjeva)

(Adresa)

(Kontakt telefon/fax/e-mail)

Datum,

ZAVOD ZA JAVNO ZDRAVSTVO FEDERACIJE BiH
Ul. Marsala Tita br. 9

71000 Sarajevo

ili

Ul. Vukovarska br. 46

88000 Mostar

PREDMET: Zahtjev za pristup informacijama

Na osnovu Zakona o slobodi pristupa informacijama u Federaciji Bosne i Hercegovine trazim da
mi omogudite pristup sljedeéim informacijama:

(navesti to&no koju informaciju trazite i opisati je §to je moguce preciznije)
Zaokruzite nadin na koji Zelite da pristupite informacijama :

a) neposredan uvid

b) umnozavanje informacije

c¢) slanje informacije na ku¢nu adresu

Prilog:

PODNOSITELJ ZAHTJEVA




7.2. Indeks-registar informacija

Indeks registar informacija sadrZi pregled informacija koje posjeduje ili nadzire Zavod za javno
zdravstvo Federacije BiH, na osnovu zakonom definirane djelatnosti, u skladu sa &lanom 116. i
117. Zakona o zdravstvenoj zastiti (,Sluzbene novine Federacije BiH", broj 46/10 i 75/13).

Indeks — registar informacija sastavni je dio Vodi¢a za pristup informacijama.

Dio informacija kojima raspolaze ili ih nadzire Zavod nalaze se na web stranici Zavoda
www.zzjzfbih.ba, dok je pristup ostalim informacijama omoguéen na naéin opisan u ovome
vodiéu.

INDEKS
REGISTAR INFORMACIJA POD KONTROLOM ZAVODA ZA JAVNO ZDRAVSTVO
FEDERACIJE BIH

Strateski plan Zavoda

Plan rada Zavoda, po godinama

Izvjestaj o radu Zavoda, po godinama

Bilteni o nadzoru zaraznih bolesti, mjesecni i godisnji

Registar malignih neoplazmi

Informacije i dokumenti iz Programa obveznih imunizacija, upravijanja cjepivima
Registar HIV / AIDS-a

Zdravstveno stanje stanovni$tva i organizacija zdravstvene zastite na podrudju
Federacije BiH, za svaku godinu

Zdravstveno statisticki godi$njak FBiH, za svaku godinu

Analize zbirnih izvje$taja i individualnih prijava u skladu sa Planom i Programom
statistickih istraZivanja za Federaciju BiH, po godinama

Podaci o ustanovama kojima je Zavod nastava baza

Podaci o edukativnim aktivnostima Zavoda

Podaci o istrazivackim aktivnostima Zavoda,

lzvjestaj ,Analiza prirodnog kretanja stanovnistva u Federaciji BiH*, godi§nji

Analiza kadra zaposlenog u zdravstvenim ustanovama u Federaciji BiH, po godinama
Finalni izvjeStaji aktualnih istraZivanja (koje sluZba radi samostalno ili timski zajedno sa
drugim sluzbama),

Finalne verzije tematskih promotivnih materijala

Tekstovi vezani za obiljeZavanje medunarodno znacajnih datuma navedenih u planu
rada Zavoda

Certifikat o akreditaciji, kao i dodatak akreditaciji

Informacije o organizaciji tematskih strucnih skupova

Podaci o uradenim analizama zdravstvene ispravnosti kvalitete vode, hrane i predmeta
opce upotrebe

RjeSenja o ovlastenju za obavijanje djelatnosti i osoba za rad

Podaci o ambijentalnim gama-dozama za gradove u Federaciji BiH u kojima su
instalirane gama stanice, tiedni

Izvjestaj o radioaktivnosti u Zivotnoj sredini na podrucju Federacije BiH, po godinama
Informacije o radiolo$kim izvanrednim dogadajima ili sumnjama na iste

Informacije o aktualnostima u vezi jonizirajuéeg zraéenja, po potrebi
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podaci o medicinskoj, profesionalnoj i ekspoziciji stanovnistva jonizirajuéem zradenju
Plan javnih nabavki, po godinama,

Podaci o postupcima javnih nabavki (dokumentacija za JN, stanje postupaka, zakljuceni
ugovori sa izabranim dobavljaéima)

Podaci o registraciji Zavoda (odluke, rjeSenja, upisi u sudski registar i sl.)

Opdi akti zavoda (Statut, pravilnici, poslovnici, i ostali akti koje donosi Upravnog vijeéa ili
ravnatelj Zavoda),

Podaci o radu Upravnog vijeéa, Strucno vijece, Etickog komiteta

Podaci o javnim natjeéajima za prijem radnika

Podaci o broju zaposlenih, struénoj spremi, radnom stazu, zakljucenim ugovorima o
radu, ugovorima o djelu i dr.

Podaci o zakljucenim ugovorima o poslovnoj suradnji, sporazumima i sl.

Podaci o sudskim i upravnim postupcima

Informacije o odrzavanju razlicitih vrsta edukacija koje provodi Zavod

Informacije o projektnim aktivnostima Zavoda

Finalne verzije smjernica i vodilja za razli¢ite populacione grupe i mikrookruzenja,
Preporuke za stanovniStvo vezane za javno zdravstvene prijetnje i izvanredna stanja
(vrucine, poplave, Covid- 19)

Informacije o intersektorskoj suradnji

AnalitiCki izjeStaji o zdravstvenoj ispravnosti hrane, vode predmeta opée uporabe i
briseva radnih povrsina u kontaktu s hranom

IzvjeStaji o monitorinzima na parametre zdravstvene ispravnosti i kvalitete

Stru¢na misljenja na nacrte / prijedioge zakona, strategija, pravilnika iz oblasti
zdravstvene ekologije,

Stru¢na misljenja na procjene / studije o utjecaja na okolis i dr.
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